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Information om installation

Nedan finns lite rad och synpunkter pa installationen.

TV-box

Medlemmar, som har
e Apple Play eller Chromecast behdver inte byta till Telias TV-box
e Telias TV-box sedan tidigare bor byta till den nya boxen.

Installera sa har:

1. Fore installationen ska du kontrollera, att TV-tjansten ar aktiverad hos Telia. Ga in pa
www.telia.se/aktivera. Folj anvisningarna och godkann bestallningen dven om
fakturabeloppet ar O kr.

2. |Installera boxen enligt bruksanvisningen, se bilaga Kom igang TV nedan. Lagg marke
till
- att du enklast kommer igang genom att anvanda BankID f6r identifiering
- att du blir tillfragad om ditt Google-konto. Har du inget konto, kan du hoppa éver

uppgiften
- att du kan ladda ner appar till boxen. En rekommendation ar, att du laddar ner
SVT Play for att fa komplett tillgang till den tjansten.
3. Om det kranglar, kan du fa hjalp hos Telia, tel 020-20 20 70 eller www.telia.se/fixa.

Router
Ett gott rad — du behdver inte byta till den nya routern, om du har
e ett Mesh-natverk (ndtverk med tva eller flera routrar)
e en router, som du tycker fungerar med tillracklig hastighet. Mat hastigheten med
www.bredbandskollen.se.

Om du ska installera den nya routern, gor sa har:

1. Installera routern enligt bruksanvisningen, se bilaga Kom igang Bredband nedan.

2. Inloggningsuppagifterna fér WiFi pa routern ar inte samma, som pa den gamla
routern. Om du vill behalla de gamla uppgifterna pa routern, far du hjalp via lanken
www.telia.se/foretag/support/guider/bredband/byt-natverksnamn-losenord-
technicolor-ewa-1330-f1. Da slipper du andra inloggningen pa din mobil, lasplatta och
annan utrustning, som ar anslutna med WiFi.

3. Om det kranglar, kan du fa hjélp hos Telia, tel 020-20 20 70 eller www.telia.se/fixa.
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Kom igang.
Tv.

Om du aven har bestéllt bredband, koppla in det forst. Hur du gor for att koppla
in din tv-box kan skilja sig at beroende pa vilken typ av utrustning du har:

&5 Wifi-router Medicomvandlare () Stadsnat

= Wifi-router

@ Anslut till natverk

Anslut tv-boxen tradlost’ eller
med natverkskabel? till ett
internetuttag i routern.

S

® Fungerar det inte? Prova att folja
guiden for stadsnat istallet.

® Vad dr en medieomvandlare? Om du ar
ansluten till ett stadsnat eller vissa fiberna

ar det dar bredbandet kommer in i bostaden)

@ Koppla in tv-boxen

Anslut tv-boxen till ett stromuttag
och HDMI-kabeln till tv:n och
starta tv-boxen.

€ Loggain
Folj instruktionerna och fyll i dina
inloggningsuppgifter.

Dina inloggningsuppgifter hittar
du i ett mejl eller sms fran oss,
eller pa telia.se/mitt-telia.

P4 telia.se/support
hittar du filmer och
interaktiva guider om
du tycker det &r enklare
att folja med i dem.

k) Stadsnat

slut till natverk

Angarna for ditt stadsnat
pportstadsnat.

Om du till exempel satter
kabeln i HDMI-uttag 2 ska
din tv sta pa HDMI 2.

Checklista om det inte fungerar:

» Har datumet for nar dina tjanster ska
levereras passerat?

« Starta om utrustningen genom att dra
ur stromkabeln och sétt tillbaka den
igen, borja alltid med bredbandet.

» For mer hjalp ga till telia.se/fixa
eller ring 90 200.



Kom igang.
Bredband.

Hur du goér for att koppla in ditt bredband kan skilja sig at
beroende pa vilken typ av bredbandsanslutning du har:

@ Fiber Medieomvandlare £ Telejack

@ Fiber

Medieomvandlare

Pa telia.se/support
hittar du filmer och
interaktiva guider om
du tycker det ar enklare
att folja med i dem.

Telejack

@ Kopplaini fiberuttag

Koppla natverkskabeln mellan
fiberuttaget och routerns WAN (rod port).

plain i medieomvandlare

plainitelejacket

n i telejacket. Koppla sladden
takter i proppen, och sedan
rad porten pa routern mérkt
mbol (bredvid den

® Vad dr en medieomvandlare? Om du &r
ansluten till ett stadsnat eller vissa fiberna
ar det dar bredbandet kommer in i bostaden?

@ Starta routern

Koppla stromkabeln fran ett eluttag till
routern och tryck pa knappen markt (b

Det kan ta upp till 15 minuter
for bredbandet att komma igang.

@ Mer hjalp med hur du ansluter din dator eller mobil till det tradlosa natverket (wifi) finns pa telia.se/wifi-guiden =

© Borja surfa

P& routern sitter en klister-
lapp med néatverksnamn
(Wifi-name) och lésenord
(Wifi-password) som du
behover for att logga in pa
ditt wifi och surfa tradlost.

Surfar du hellre tradbundet? Koppla en natverkskabel fran
din dator till en av routerns gula portar.

Pa nésta sida:
Kom igang med tv



